Anleitung Online-Mitgliederbereich

1. Erstmaliges Login und Erstellen des persénlichen Profils

Offnen Sie im Internetbrowser die Website www.gfm.ch/login oder klicken Sie auf
www.gfm.ch oben rechts auf das Feld «kAnmelden».
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Es erscheint die Anmeldemaske. Fir |hr erstes Login geben Sie lhren Benutzernamen
sowie das Passwort ein, welche Sie in unserem Mail erhalten haben.
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Um Zugang zum Mitgliederbereich zu erhalten, mussen Sie die Terms & Conditions
akzeptieren, indem Sie das Hakchen setzen.


http://www.gfm.ch/login
http://www.gfm.ch/

2. Andern der Login-Daten

Um |hre Login-Daten (E-Mail und Passwort) anzupassen, klicken Sie auf das Feld «My
Account» oben rechts am Bildschirmrand.

Nun befinden Sie sich auf Ihrem Profil. Klicken Sie rechts neben Ihrem Namen auf das
Bearbeitungszeichen [~ und wdahlen Sie «Mein Konto».
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Auf dieser Seite kdnnen Sie Ihre E-Mail-Adresse anpassen. Vergessen Sie nicht, auf
«Konto aktualisieren» zu klicken, um Ihre Anderungen zu speichern.
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Ihren Benutzernamen kénnen Sie nicht selbststdndig anpassen. Sind Sie mit diesem nicht
einverstanden, wenden Sie sich bitte an die gfm (info@gfm.ch).
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Um lhr Passwort zu éindern, klicken Sie links im Ment auf «Passwort dndern».
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Geben Sie im ersten Feld das bestehende Passwort ein. Legen Sie im Feld darunter |hr
neues, sicheres Passwort fest. Bestatigen Sie Ihr neues Passwort, indem Sie es noch
einmal eingeben. Klicken Sie auf «Passwort aktualisieren»

3. Einstellungen zur Privatsphdare und zu den Benachrichtigungen
Anpassungen zur Privatsphdre und zu den Benachrichtigungen kénnen Sie unter <My
Account» oben rechts am Bildschirmrand tatigen.

Um lhre Privatsphdre-Einstellungen anzupassen, klicken Sie links im MenU auf

«Privatsphdre».
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Hier kdnnen Sie die Einstellungen zu drei Bereichen dndern:

1.

Profil-Privatsphdre: Wer kann |lhr Profil sehen?

Méglichkeiten: Alle / nur ich / Friends only (mehr dazu unter 5.d.)

Achtung: Diese Einstellungen beziehen sich lediglich auf die Kontakte innerhalb
der gfm-Community. Fur Nicht-Mitglieder bzw. Personen ohne Zugriff auf den
gfm-Mitgliederbereich sind die Profile nicht ersichtlich.

Wer kann lhre Aktivitdten sehen?

Wahlen Sie hier zwischen Alle / Niemand / Freunde

Wer kann lhnen private Nachrichten senden?

Wahlen Sie hier zwischen Alle / Niemand / Freunde

Unter «Web Notifications» kdnnen Sie wahlen, wann Sie im Mitgliederbereich
Benachrichtigungen zu Neuigkeiten erhalten méchten. Klicken Sie nach dem Anpassen
auf «Einstellungen speichern».

Die Glocke in der linken unteren Ecke zeigt die Benachrichtigungen an. Sie erhalten
ausschliesslich innerhalb des Mitgliederbereichs Benachrichtigungen.
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4. Einrichten lhres Profils

Um |hr Profil einzurichten, klicken Sie oben rechts am Bildschirmrand auf «<My Account».
Sie gelangen auf lhr Profil.

Klicken Sie auf das Bearbeitungszeichen rechts neben Ihrem Namen. Es erscheint die
Schaltflache «Profil bearbeiten». Wahlen Sie diese, um die Angaben auf lhrem Profil zu
dndern oder zu erweitern.
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Sie befinden sich nun immer noch auf Ihrem Profil, jedoch kénnen Sie nun die Inhalte der
Felder mutieren.

& Ober # Beltrage 2 Adiviy D) Documents I Messages & Freunde

Persénliche Angaben

Akademischer Titel Anrede
or. i
Vorname Nachnam;
Tisgo 0
Firm Positi
hokit Lead Developar
Kontakt Angaben
strasso
Autscholl 5
Pz ort
03
Land
Schw

Mebilnummer

0 0792257916

Social Media

Linkedin Twitter




Ihr Profil- und Hintergrundbild kénnen Sie hinzufigen oder dndern, indem Sie auf die
Platzhalter oder Bilder klicken. Es erscheinen die Optionen «Profilbild hochladen» und
«Hintergrundbild hochladen». Mit einem Klick auf eine der Optionen kénnen Sie das
gewdunschte Profilbild auf Ihrem Computer auswdahlen und hochladen.

Im Feld unter ihnrem Arbeitgeber («Erzdhlen Sie uns ein wenig Uber sich selbst...») konnen
Sie einen kurzen Steckbrief zu Ihnen und/oder Ihrem Unternehmen verfassen.

In den Social-Media-Feldern flgen Sie die URLs |hrer jeweiligen Social Media-Profile ein,
um diese zu verknupfen. Die Skype ID kénnen Sie direkt eingeben.

Vergessen Sie nicht, am Schluss auf «Update Profile» zu klicken, um Ihre Anpassungen zu
speichern.

5. Profilinformationen
Ihr Header zeigt vier Links an, welche nur fur Sie sichtbar sind:

a. Visitors
Hier sehen Sie, welche Personen |hr Profil besucht haben.
b. Documents
Forschungsreihe, Marketingcheck, Handelszeitung Marketing-Special und
weitere Publikationen kdnnen Sie hier als PDFs herunterladen.
c. Messages
Hier finden Sie den Messenger des gfm-Mitgliederbereichs. Mit diesem
kénnen Sie sich mit anderen Mitgliedern der gfm-Community austauschen.
d. Friends
Im gfm-Mitgliederbereich kénnen Sie einzelne Mitglieder als Freunde
anfragen und diesen exklusive Profilinformationen zugdanglich machen (mehr
dazu unter 3.). Hier finden Sie eine Liste |hrer Freunde.



6. Kennenlernen der gfm-Community und Kontaktaufnahme mit anderen
Mitgliedern

Am rechten oberen Bildschirmrand finden Sie den Link «Community».
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Hier finden Sie alle Mitglieder bzw. deren Firmenvertreterinnen und -vertreter.

Mit einem Klick auf das Profilbild gelangen Sie auf das Profil des Mitglieds. (Z) Hier sehen
Sie alles, was dieses Mitglied von sich preisgeben moéchte.

Aufgrund der Privatsphdre-Einstellungen kann es sein, dass Sie als Freund mehr
Angaben zum Mitglied sehen, als wenn sie nicht mit ihm befreundet sind. Deshalb lohnt
es sich im gfm-Mitgliederbereich aktiv Freundschaften zu kntpfen.

Mit dem Button «Message» kénnen Sie die Messenger-Funktion nutzen und mit den
Personen Nachrichten austauschen. Naturlich kdnnen Sie auch Mitarbeitende der gfm
auf diese Weise kontaktieren.



7. Anmeldung Veranstaltungen und Einsicht Teilnehmerlisten

Die Veranstaltungen befinden sich auf der Website und nicht im Mitgliederbereich.
sondern im offenen Website-Bereich. Falls Sie angemeldet bleiben, erkennt Sie unsere
Website automatisch wieder. Das heisst, dass das Formular fir die Event-Anmeldung
automatisch ausgefullt wird und Sie nur noch auf «kAnmelden» klicken mussen.
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Sind Sie an einen Event angemeldet, kdnnen Sie die Teilnehmerliste einsehen. Diese ist
ebenfalls auf der Veranstaltungsseite zu finden.



Weitere Unterlagen zu den Veranstaltungen, wie Prasentationen, einzelne Charts oder
Videos, finden Sie diese ebenfalls auf der Veranstaltungsseite, rechts unter «kDownloads».
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Das Thema
Das Markenmodell des 21. Jahrhunderts beruht auf vier Prinzipien

1. Nutzung von um eine zum Kunden zu

und beidseitigen Mehrwert zu kreieren
2. Gestalten von omniprasenten Interaktions-Feldern, um dem Kunden einen Teilnehmerliste

Zugang zu und Services zu

Tiago Dias View profle
3. Aufbau eines das Uber einen

Nachfragekreisiauf weiterwéchst (virtuous cycles)
4. Kreation eines echten Markenerlebnisses und Kunden an der Wertschépfung
teilhaben lassen (durch Feedbacks und Inhalte)
Downloads

Die Referenten und Podiumsteilnehmer

- Erich Joachimsthaler, Global CEO Vivaldi (Keynote)

- Roland Bernhard, Senior Partner Vivaldi (Moderation)

- Alexander Ozbahadir, CMO Schindler

- Nadine Hess, Head of Brand Management, Migros

- Nicolas Pernet, Head of Publishing &New Business Blick Group, Ringier AG

° - André Eiermann, Marketing Director DACH, UCC Coffee

Bitte beachten Sie, dass nur eingeloggte Mitglieder diese Funktionen und Informationen
nutzen kénnen. Teilnehmerlisten sind nur fur alle Teilnehmenden einsehbar und nicht fur
Dritte.

8. Support
Bendtigen Sie Hilfe im gfm-Mitgliederbereich? Wir helfen Ihnen gerne.
Sie erreichen uns unter:

info@gfm.ch
044 202 34 25
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